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Sinutella vai teititella?

P uhuttelukdytinnot herat-
tavdat usein kysymyksia
Ja keskustelua. Keitd tulisi
teititella? Kuinka tehda si-
nunkaupat eli siirtya teitit-
telystd sinutteluun? Enti
miten puhutella ulkomailla,
vaikkapa englantia tai rans-
kaa puhuessa? Niita teemoja
tutkitaan Johanna Isosivin ja
Hanna Lappalaisen toimitta-
massa artikkelikokoelmassa,
jossa tarkastellaan 13 eu-
rooppalaisen kielen nykyisti
puhuttelukdytiantéd ja sen
historiallista taustaa. Kielet
ovat suomi, unkari, viro, eng-
lanti, ruotsi, saksa, espanja,
italia, portugali, ranska, puo-
la, tSekki ja vendja. Kirjoittajat ovat tutkimiensa
kielten asiantuntijoita, useimmat Helsingin yliopis-

tosta.

Puhuttelu on muutakin kuin teitittelya tai sinut-
telua. Ison suomen kieliopin mukaan puhutteluksi
sanotaan sen osoittamista, kenelle sanottu on suun-
nattu. Puhuttelun keinoja ovat puhuttelusanat (hen-
kilonnimet, tittelit, sukulaisuussanat ym.), prono-
minit (sind, te) ja erilaiset pdatteet (annat, annatte).
Fri kielissa puhuttelua ilmaistaan eri tavoin, mutta
keinovalikoima on pitkalti sama.

Muodollista vai tuttavallista?

Jo kirjan johdannossa selvida yksi motiivi tarkas-
tella eurooppalaisia kielid samassa teoksessa: eri
kielten puhuttelukdaytdnnéilld on nimittdin yhteiset
juuret. Teitittely syntyi Rooman valtakunnassa 200-
ja 300-lukujen vaihteessa, kun keisaria alettiin pu-
hutella monikollisella pronominilla (vos "te’). Tama
johtui siitd, ettd hallitsijoita oli useita. Kaytanto
yleistyi toisten hallitsijoiden puhutteluun ja levisi
vihitellen muihinkin yhteiskuntaluokkiin seka toi-
siin kieliin ja kulttuureihin.

TIETOLIPAS

Saako sinutella vai
tayt

Puhuttelulla ei pelkds-
tadn osoiteta, kenelle puhe
on suunnattu, vaan ilmais-
taan sosiaalisia merkityksia
ja suhteita puhujien vililla.
Puhuttelua voidaankin tar-
kastella yhteiskunnan ja de-
mokratian peilina. Kirjassa
esitellyistd kielista suomi ja
ruotsi erottuvat muista, kos-
ka niissd on tavoiteltu epa-
muodollista ja tuttavallista
kaytantod, ruotsissa vield
vahvemmin kuin suomessa.
Ruotsissa teitittely leimautui
vuoden 1970 tietdmilld epa-
ystavalliseksi ja ylimieliseksi
puhutteluksi ja siita haluttiin
siirtya sinutteluun. Muutos
oli nopea ja voimakas, ja tittelipuhuttelu seka Ni
Jjotakuinkin katosivat. Tama epamuodollistuminen
el koskenut vain kieltd vaan laajemmin koko kult-
tuuria. Maria Fremer esittelee ruotsinruotsin pu-
huttelukédytintdjen nopeaa muutosta kiinnostavan
aineiston, mainoselokuvien puhuttelujen, avulla.
Fremerin tutkimus ei ulotu 2000-luvulle asti, mutta
artikkelin mukaan teitittely on Ruotsissa viime vuo-
sien aikana lisdéntynyt. Uusi teitittelevd sukupolvi
on enimmadlti tietdmdtoén Ni-sanaan kytkeytyvisti
negatiivisista konnotaatioista.

Suomen puhuttelukdytantd on saanut vaikuttei-
ta naapurimaasta Ruotsista. Suomessakin siirryttiin
teitittelystd sinutteluun nopeasti, mutta teitittely
ei kuitenkaan jaanyt yhtd marginaaliseen asemaan
kuin Ruotsissa. Hanna Lappalainen selvittiii artik-
kelissaan sinuttelun ja teitittelyn variaatiota ai-
neistonaan Kelan asiointikeskusteluja. Samassakin
keskustelussa virkailija tai asiakas voivat vaihdella
sinuttelun ja teitittelyn vililld. Vaihtelu ei valtti-
méttd kerro paattamittomyydesta tai osaamatto-
muudesta, vaan eri puhuttelumuodoilla on eri teh-
tavid, ja esimerkiksi teitittely voi olla keino ottaa
etaisyyttd konfliktitilanteessa. Ruotsin tapaan myos
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Suomessa on viime vuosina alettu teititelld entisté
uscammin. Teitittelyn paluussa voi olla kyse siité,
etta halutaan omaksua keski- ja etelaeurooppalais-
ta kulttuuria, jota pidetaan kohteliaampana kuin
omaamme.

Muissa kirjassa esitellyissa kielissé teitittely on
tavallisempaa kuin suomessa ja ruotsissa. Toisinaan
puhuttelun muodot ja kiytinteet voivat olla hyvin-
kin mutkikkaita ja moniportaisia: esimerkiksi por-
tugalissa on kahdeksan puhuttelun tasoa intiimista
sinuttelusta kaikkein kunnioittavimpaan ja muodol-
liseen protokollatasoon. Aidinkielisillikin puhujilla
on vaikeuksia tietda, mikd puhuttelu sopii eri tilan-
teisiin. Yleisesti eri kiclissé vanhempaa teititelldan,
mutta myos arvoasema on otettava huomioon.

Aitoja keskusteluaineistoja tarvittaisiin

Puhuttelukirja tuo lukijalle paljon uutta tietoa
paitsi eri kielten kdytannoista myos kulttuurisista
konventioista ja yhteiskunnallisista muutoksista.
Puhuttelu on kielen ilmitnd vahvasti linkittynyt
vhteiskunnallisiin valtasuhteisiin ja normeihin, ja
yhdenkin kielen sisalla voi puhuttelussa olla paljon
sosiaalista ja maantieteellistd vaihtelua. Yleisesti
nayttiaa silta, ettd sinuttelusta on useissa kielissa
tullut hieman tavallisempaa kuin aiemmin, vaik-
ka teitittely yhd on laajemmin kéytossd. Toisaalta
suomessa ja ruotsissa on teitittely saanut hieman
jalansijaa sinuttelulta. Pelkan etunimen kéytto puo-
lestaan voidaan monissa kielissd ndhda aivan liian
tuttavallisena ja jopa julkeana. Esimerkiksi kansain-
vilisen Starbucks-kahvilaketjun tapa kysya tilauk-
sen yhteydessa etunimi ja antaa kahvi nimed kayt-

taen on Ranskassa heriittinyt joillakuilla vahvoja
kielteisid reaktioita, joista osoituksena ovat Johan-
na Isosavin esittimat sosiaalisen median keskuste-
lut.

Useimmissa kirjan artikkeleissa tutkimusaineis-
tot on poimittu kaunokirjallisuudesta tai esimer-
kiksi elokuvien dialogeista. Lisdksi monella tut-
kijalla on ollut kaytossdan aineistoja siita, miten
puhutteluun asennoidutaan ja millaisia késityksia
kielenkayttajilla siitd on. Autenttisia vuorovaiku-
tustilanteita on kiytetty vain suomea koskevassa
tutkimuksessa. Tillaisia aineistoja on luonnollises-
ti tyolds hankkia, mutta kenties tulevaisuudessa
muissakin kielissd voidaan puhuttelua tutkia aito-
jen keskustelujen avulla.

Vaistamatta kirjan artikkeleissa on jonkin verran
toistoa, mutta nakokulmat ja kasittelytavat eroavat
toisistaan siind méaarin, ettd lukija ei millddn tavoin
pddse pitkdstymiin. Kirja sisdltaa kaytinnollisia
ohjeita ja opastusta siitd, miten puhutella eri kielis-
sd. Nain se sopiikin oppikirjaksi eri kieliin ja kult-
tuureihin perehtyville ja niista kiinnostuneille. Kirja
on myos kirjoitettu ja toimitettu niin, etta erityistd
kielitieteellistd terminologiaa el tarvitse hallita. Li-
sdksi kirja on arvokas ja inspiroiva tietolahde kie-
lentutkijalle.

Terhi Ainiala

Kirjoittaja on suomen kielen yliopistonlehtori Helsingin
yliopistossa.

Isosavi, Johanna — Lappalainen, Hanna

(toim.) 2015: Saako sinutella vai taytyyko
teititella? Tutkimuksia eurooppalaisten
kielten puhuttelukaytannoista. Tietolipas 246.
Suomalaisen Kirjallisuuden Seura.

Miten helsinkildiset puhuvat 2000-luvul-
la? Mika on helsinkilaista puhetta kau-
pungissa, jonne asukkaat ovat saapuneet
eri puolilta Suomea ja maailmaa? Kuka
helsinkildisyyden maarittelee ja kuka
paattaa, kenelle ja millaisiin tilanteisiin
eri kielenpiirteet kuuluvat?

Helsingigsy
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Marja-Leena Sorjosen, Anu Rouhikosken ja ‘f
Heini Lehtosen toimittamassa teoksessa ’ ®

Helsingissa puhuttavat suomet. Kielen in- e
deksisyys ja sosiaaliset identiteetit (SKS) aaneen paasevat
monimurteiset ja monikieliset helsinkildiset. Kirja tarjoaa
uutta tietoa seka Helsingin puhekielesta etta laajemmista
kielitieteellisistd ja yhteiskunnallisista teemoista.
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